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Modul - Servisne narudžbe

Funkcionalnosti 

■ Mobilnost - Inženjeri i tehničari koji rade na 
lokaciji klijenta i dalje mogu pristupiti svim 
informacijama o klijentu i servisiranim 
artiklima. Standardni ERP dostupan je za iOS 
i Android uređaje. 

■ Informacije u stvarnom vremenu - Brzo, 
jednostavno i točno pratite vrijeme, korištene 
materijale, rezultate kontrole kvalitete i druge 
relevantne informacije u stvarnom vremenu, 
dok ste izvan ureda. 

■ Opsežno izvještavanje - Trenutni pregled 
povijesti servisiranih stavki u jednom 
izvještaju koji obuhvaća aktivnosti vezane uz 
stavke, radne listove, logistiku i financijske 
podatke. 

■ Fleksibilnost - Standardna funkcionalnost 
omogućuje konfiguraciju više radnih tijekova 
za različite poslovne procese.

■ Potpuna integracija - Potpuno integriran sa 
svim modulima Standardnog ERP-a, bez 
dupliranja podataka. 

O Standard ERP-u 

Standard ERP pruža intuitivan skup alata za 
upravljanje poslovanjem, kao što su usklađivanje 
računa, obrada narudžbi, upravljanje inventarom, 
odnosi s kontaktima (CRM) i još mnogo toga. 

Namijenjen poslovanju svih veličina u gotovo 
svakoj industriji, Standard ERP pruža visok nivo 
integracije ne samo između svojih osnovnih 
modula, već i s raznim dobavljačima trećih strana. 

Standard ERP pruža niz industrijski specifičnih modula koji su 
potpuno integrirani, uključujući: 

■ Distribucija 

■ Profesionalne usluge 

■ Tvrtke za održavanje 

■ Hotelijerstvo 

■ Proizvodnja 

■ Kreativna okruženja 

■ Tvrtke za iznajmljivanje 

■ Maloprodaja 

O HansaWorldu 

HansaWorld je vodeća softverska tvrtka koja pruža potpuni paket 
proizvoda za upravljanje poslovnim resursima i odnose s klijentima 
koji pružaju fleksibilnost potrebnu današnjim tvrtkama.  

Grupa zapošljava više od 300 zaposlenika s jakom mrežom 
podružnica i distribucijskih partnera diljem svijeta.  

Ova mreža omogućuje nam pružanje međunarodne implementacije 
na više od 25 jezika s lokalizacijama specifičnim za zemlju. Proizvodi 
su jednostavni za korištenje i dostupni na pametnim telefonima, 
tabletima i stolnim računalima, uključujući macOS, Windows i iOS.  

HansaWorld kontinuirano ulaže u istraživanje i razvoj kako bi pružio 
inovativne proizvode koji su budućnosti orijentirani naše kupce.  

Kao priznati inovatori od 1988., HansaWorld pokazuje kontinuirano 
tehnološko vodstvo u međunarodnoj industriji poslovnog softvera. 
Tisuće tvrtki diljem svijeta povjerava nam svoje poslovno kritične 
informacije. 

Modul servisnih narudžbi eliminira potrebu za 
voditeljima usluga, tehničarima i 
računovodstvenim osobljem da obavljaju 
dugotrajne ručne zadatke unosa podataka. 
Također pomaže osigurati točnost narudžbi 
usluga, fakturiranja i obračuna plaća.
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