Standard ERP

Jedno oprogramowanie wspomagajace wszystkie
procesy biznesowe w firmie

= Zintegrowane
49 Scisle powigzanych ze sobg modutéw

m skalowalne
1 do 1000 uzytkownikéw jednego systemu

m sprawdzone i przetestowane
ponad 79 000 instalacji na catym Swiecie

m globalne
dostepne w 30 jezykach, instalacje w 110 krajach

m wykorzystujgce najlepsze praktyki

wertykalne rozwigzania dla firm z wielu branz

m wieloplatformowe / mobilne
Windows, Mac OS X, Linux, Android i iOS
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Standard ERP

Standard ERP dla wszystkich firm

Standard ERP to jedna aplikacja do zarzadzania wszystkimi procesami w firmie, niezaleznie od branzy.

Jedna aplikacja wspomagajgca wszystkie
procesy biznesowe

W podstawowej wersji Standard ERP oferuje typowe moduty
zwigzane z planowaniem zasobdéw przedsiebiorstwa (ERP)
obstugujace ksiegowosc¢, zarzgdzanie procesem zamowien,
stanami magazynowymi, produkcjg czy projektami. Pakiet
funkcjonalnosci do zarzadzania relacjami z klientami (CRM)
jak: e-mail, zarzgdzanie dokumentami, graficzne kalendarze,
menadzer zadan i terminarz, umozliwia unikalng interakcje
pomiedzy komponentami systemu. Wykorzystanie
bezkonkurencyjnej technologii zwigksza dostepnosc systemu
wewnatrz organizacji i poza nig redukujac naktady na
kosztowne interfejsy taczace niezalezne aplikacje. W efekcie
Standard ERP zapewnia najnizszy koszt obstugi w zakresie
oprogramowania dla przedsiebiorstw sredniej wielkosci.

Jeden serwer, jedna aplikacja

Strategia HansaWorld jest zgromadzenie wszystkich danych
dotyczacych firmy w jednym pliku, na jednym serwerze,
zamiast taczenia réznych aplikacji we wspalny interfejs.
Podejscie to umozliwia uzyskanie petnej interakcji pomiedzy
roznymi procesami w firmie. Na przyktad kierownik sprzedazy
moze zanalizowac¢ wszystkie dziatania sprzedawcow,
sprawdzi¢ status realizacji dostaw, napraw i produkciji,
podczas gdy pracownicy dziatu marketingu moga prowadzi¢
kampanie mailowe skierowane do klientéw, ktérzy kupili bgdz
nie dany produkt lub ustuge.

Firma nie ponosi naktaddéw inwestycyjnych na drogi sprzet
komputerowy, upraszcza raportowanie pomiedzy dziatami
firmy zapewniajgc niski poziom kosztéw uzytkowania
programu, eliminujgc koniecznos$¢ utrzymywania

i uaktualniania wielu aplikaciji.

Miks platform

Serwer moze pracowac na systemie Unix, Linux, Mac OS X
czy Windows, a uzytkownicy koricowi na Windows,

Mac OS X, Linux, przez przegladarke Google Chorome OS
lub wykorzystujac urzadzenia mobilne z iOS, Windows 8
czy Android.

Praca zdalna i mobilnosé

Bedac najszybszym nowoczesnym rozwigzaniem

do zarzadzania na rynku, Standard ERP umozliwia prace

z wielu lokalizacji, z domu czy w drodze, bez emulacii
terminala lub koniecznosci korzystania z zewnetrznych
aplikacji. System idealnie wspiera raportowanie i zarzgdzanie
wieloma sklepami, biurami czy firmami w czasie
rzeczywistym. Klient aplikacji umozliwia wprowadzanie

i sprawdzanie danych przechowywanych na serwerze

z wykorzystaniem sieci bezprzewodowych, w tym sieci
komorkowej. Czes¢ danych moze by¢ wprowadzana lokalnie
i wysytana na serwer pézniej, jesli wymagajg tego
okolicznosci.

Skanowanie kodu paskowego umozliwia przeprowadzenie
mobilnej inwentaryzaciji, pobranie i pakowania towaru
oraz realizacje mobilnych dostaw. Podrézujgcy kierownicy
moga przez telefon kontrolowac biezaca dziatalnosci firmy,
natomiast pracownicy zdalnie ewidencjonowac czas

i ponoszone koszty.

Unikalna funkcja programistyczna SmartApps umozliwia
szybkie tworzenie wtasnych aplikacji na urzadzenia mobilne,
ktore wspotpracujg ze wszystkimi innymi czesciami systemu
HansaWorld

Interaktywny CRM

Przypominanie o zadaniach do wykonania, ktére mozna
bezposrednio podpig¢ do dowolnego dokumentu wspomaga
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Standard ERP

prace w zakresie $ciggania naleznosci, wspotpracy
z dostawcami, prowadzenia procesu sprzedazy czy pracy
nad projektami.

Zintegrowany system zarzadzania zadaniami w Standard
ERP moze automatycznie tworzy¢ czynnosci wynikowe
dotyczace, np. kontroli lub autoryzaciji zdarzen, ktére skutkuja
wystaniem sms, wiadomosci na ekran lub e-maili do osoby
odpowiedzialnej. Moga one w szczegdlnych przypadkach
dotyczy¢, np. zawiadomienia kierownika projektu

0 przekroczeniu budzetu czy powiadamiac klienta o realizacji
jego zamdwienia.

Graficzny kalendarz Standard ERP i planowanie zasobdéw
umozliwiajg przypisanie zadan do poszczegdlnych oséb
czy maszyn, przeglad rezerwacji pokoi hotelowych, sprzetu
do wypozyczenia czy obtozenia prowadzonych szkolen,
pozwalajgc unikng¢ konfliktéw w czasie.

Przechowywanie plikow z mozliwosciag taczenia z dowolnymi
dokumentami systemowymi, nie tylko e-mail, umozliwia ich
wspotdzielenie pomiedzy pracownikami posiadajgcymi
odpowiedni dostep. Zdjecia czy rysunki moga by¢ podpiete
do kart produktéw czy projektéw, skany uméw do zaméwien,
skany faktur od dostawcéw do faktur zakupu.

Funkcjonalnosci komunikacyjne w Standard ERP umozliwiaja
tworzenie efektywnych kampanii sprzedazowych
wspomaganych przez system profilowania firm na podstawie
indywidualnie tworzonych klasyfikacji odbiorcéw czy
informaciji o zakupionych lub nie zakupionych produktach.
Prosty edytor umozliwia tworzenie wiadomosci, ktére moga
by¢ wystane w formie listu, faksu czy e-mail. Bezposrednio

z systemu Standard ERP mozna komunikowac si¢ z klientem
wykorzystujac Skype, VoIP czy SMS. Menadzer zadan
umozliwia rejestracje kluczowych informacji z rozmow
telefonicznych czy spotkan. Dzieki petnej Integraciji Standard
ERP przechowuje dane dotyczace komunikacji wychodzacej
i przychodzacej w powigzaniu z kartg kontrahenta lub innymi
rekordami.

W jednym miejscu mozna uzyska¢ kompleksowa informacje
0 catoksztatcie komunikacji z klientem wraz z dodatkowymi
podstawowymi danymi, np. o zakupionych ostatnio towarach.
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Funkcjonalno$¢ Konferenciji w Standard ERP umozliwia
stworzenie wtasnego intranetu (lub nawet extranetu) do
przechowywania wewnetrznych i zewnetrznych plikéw

- na przyktad pliki z materiatami marketingowymi moga by¢
wystane jako zatgcznik do e-mail z ofertg poprzez proste
przeciggniecie myszka.

Interaktywne moduty wertykalne

HansaWorld opracowata w ramach Standard ERP moduty
skierowane dla okreslonych branz, co umozliwia ich
interakcje ze standardowymi funkcjami ERP i CRM.

Konsolidacja i funkcje miedzynarodowe

Operacje moga by¢ ewidencjonowane w dowolnej walucie
obcej. Standard ERP obstuguje petng wielowalutowose,
jak rowniez dwie waluty podstawowe ksigg rachunkowych.
Kazda transakcja jest zapisywana w dwodch walutach
okreslonych jako podstawowe, wedtug wskazanego kursu
wymiany. W dowolnej chwili firma moze uzyskac raporty

w kazdej z tych walut, bez potrzeby kazdorazowego ich
przeliczania.

Funkcja jest niezbedna dla firm posiadajacych biura

w roznych krajach i prowadzacych analizy danych
finansowych we wspdlnej walucie grupy czy firm w krajach,
gdzie istnieje druga oficjalnie uzywana waluta oprécz
lokalnej.

Z kolei wielowalutowos$¢ umozliwia prezentacje danej
transakcji w walutach rodzimej oraz walucie obcej
po kursie wymiany z dnia operaciji.

Kursy walut moga by¢ uaktualniane automatycznie z serwisu
NBP przy wykorzystaniu ustug internetowych.

Standard ERP automatycznie oblicza réznice kursowe
zrealizowane, jak réwniez szacuje niezrealizowane réznice
kursowe na koniec roku. Dokumenty takie jak faktury

czy zamoéwienia moga by¢ drukowane w dowolnym jezyku
obcym. Standard ERP umozliwia logowanie i prace
uzytkownikom w jezyku lokalnym, a kierownikom
obcokrajowcom analize wprowadzonych danych w innym
jezyku, ktérym sie postuguja.
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Standard ERP

System umozliwia prowadzenie wielu niezaleznych firm

w ramach jednego pliku bazy danych. Informacije
wprowadzone w danej firmie moga by¢ wspdtdzielone

z innymi firmami. Modut Konsolidacja umozliwia
przeprowadzanie konsolidacji danych wielu firm w czasie
rzeczywistym bez komplikacji zwigzanych z eksportem
danych lub stosowaniem kosztownego oprogramowania firm
trzecich.

Analizy i Business Intelligence

Kazdy wiersz operacji ksiegowej ma funkcje
przyporzadkowania do 15 réznych wymiaréw. Umozliwia
to przeprowadzanie oceny obrotéw oraz zyskownosci firmy
na prawie kazdej ptaszczyznie dziatalnosci, od marketingu
po sprzedaz, wedtug regionu, typu klienta, sklepu, centrum
zysku, pracownika, grupy produktow czy indywidualnego
produktu. Modut SmartView umozliwia dodatkowo graficzng
prezentacje tak rozbudowanych informacji w czasie
rzeczywistym, bez potrzeby dtugotrwatej obrébki danych.

E-biznes

Standard ERP posiada wbudowang funkcjonalnos¢
umozliwiajgca szybkie tworzenie stron internetowych i zmiane
ich tresci w kilka minut.

W systemie mozna definiowac szablony stron czy sklepéw
internetowych. Standard ERP wspiera uzaleznienie
zawartosci strony od rodzaju klienta, elastyczne zasady
grupowania prezentowanych produktow czy wielojezycznosc¢
stron. Narzedzie do kreowania stron kontynuuje idee jednego
serwera i jednej bazy danych: towar wprowadzony

do katalogu towardéw, z wskazang ceng i dotgczonym
zdjeciem, przyjety do magazynu moze od reki by¢ dostepny
do sprzedazy w sklepie internetowym.

Zintegrowany e-mail i obieg dokumentow umozliwia
potwierdzanie ztozonych zamowien przez internet poprzez
wystanie z systemu e-mail lub SMS, powiadamianie
magazynu o niedoborach towaru czy automatyczne
umieszczenie listy najlepiej sprzedajgcych sie towaréw

na stronie www.

° Demo: Kalendarz- Listopad 2020
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Zmiany programistyczne

Nasi profesjonalisci moga zaadaptowa¢ Standard ERP
do szczegdlnych potrzeb klienta wykorzystujac jezyk
programowania Hansa Applications Language (HAL).

Zmiany sg wykonywane bezposrednio w systemie,

a nie poprzez taczenie niezaleznych elementéw aplikacii,

w spojnosci z globalng strategia firmy opierajaca sie na
petnej interakcji pomiedzy kazdym komponentem programu.

Mozliwa jest zmiana nazwy czy potozenia pol na ekranie,
dodawanie nowych pdl, tworzenie lub zmiana raportéw,
eksportéw czy importéw, dodawanie przyciskow i elementéw
menu, a nawet zmiana zasad pracy systemu.

Ustugi firm trzecich i hosting

HansaWorld oferuje swoim klientom mozliwo$¢ skorzystania
z ustug oferowanych przez firmy trzecie, bez potrzeby
instalowania dodatkowego oprogramowania. HansaWorld
utrzymuje dodatkowe ustugi na wtasnych serwerach i
udostepnia je klientom w zaleznosci od potrzeb. Kliknieciem
myszka mozna, na przyktad:

= automatycznie uzupetnia¢ dane adresowe klienta
na podstawie NIP

= pobiera¢ kursy walut z NBP
= sprawdzac status kontrahenta w Biatej Liscie
= wysta¢ SMS

= pobierac transakcje bankowe

= hostowac serwer Standard ERP w chmurze

www.hansaworld.com




Standard ERP

Standard ERP dla Twojej firmy

Standard ERP posiada szeroka game funkcji wspierajacych wiekszos$¢ firm, co potwierdzaja ponizsze przykiady.

Dystrybucja
= 0od oferty do faktury w niecatg minute
= obstuga rozmiaru, koloru i jednostki miary
= wymiary, pakowanie i zarzgdzanie tancuchem dostaw
= elastyczne cenniki i upusty
= obstuga wielu magazynow
= obstuga koddéw kreskowych z mozliwoscig drukowania

= Sledzenie numeru jednostki i partii towaru

Ustugi profesjonalne i firmy kreatywne
= fakturowanie wedtug cen ustalonych lub rzeczywistych
= fakturowanie etapami, wedtug przedptat lub uznania
= planowanie i budzetowanie
= rejestracja czasu z kalendarza i kart pracy
= refakturowanie poniesionych kosztow

= raportowanie postepu prac i powigzanej dokumentacii

Serwis
= zarzadzanie aktywami
= towary w serwisie
= elastyczne fakturowanie
= fakturowanie zbiorcze
= Kkontrola okresu gwarancji w powigzaniu z datg sprzedazy
= Zlecenie prac specjalistom
= alokacja kosztéw robocizny i materiatow

= $ledzenie etapu naprawy

Sprzedaz detaliczna

= szybka rejestracja transakcji

= obstuga skaneréw, szuflad, drukarek fiskalnych, ekrandw
dotykowych i terminali EFTPOS

= obstuga wielu lokalizacji online lub automatyczna
synchronizacja offline

= obstuga sprzedazy z urzadzen mobilnych z dowolnego
miejsca w sklepie

= obstuga zdje¢ przy wprowadzaniu danych i drukowaniu
dokumentéw

= odmiany towaréw

& HANSAWORLD

Produkcja

wielopoziomowe receptury

zakupy i produkcja Just-In-Time

planowanie zasobdw materiatowych i produkcji (MRP)
graficzne planowanie pracy maszyn

cykle produkciji i rejestracja danych z poziomu
stanowiska produkcyjnego

demontaz

Hotele

graficzny system rezerwaciji
ekrany dotykowe dla baru i restauraciji

centrala telefoniczna, rozliczanie kosztow potaczen
pokoju

interfejsy do telewizji hotelowej, wprowadzanie danych
przez telefon

concierge, sprzatanie i obstuga hotelowa

Wynajem

wynajem terminowy i bezterminowy
wynajem jednostkowych towardw i akcesoriow
odbidr i wymiana

graficzny przeglad wynajetych zasobdw z informacija
o statusie

fakturowanie dni kalendarzowych lub roboczych

Szkolenia

szkolenia powtarzalne i jednorazowe
planowanie sal, pomocy naukowych, nauczycieli
listy uczestnikdw, instrukcje

standardowe optaty za uczestnika

www.hansaworld.com
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W sercu Standard ERP

Standard ERP jest idealnym oprogramowaniem dla wigkszosci firm od matych, korzystajacych z aplikacji po raz pierwszy,
do duzych firm, ktére potrzebuja zintegrowanych rozwigzan pozwalajacych na obstuge wszystkich aspektéw firmy —
prosty lub wyszukany, w zaleznosci od potrzeb.

Funkcjonalnosci wbudowane
= Zarzadzanie relacjami z klientami (CRM)
= E-mail

Intranet

Zarzadzanie dokumentami

Sklep internetowy

Kalendarz z jednoczesnym podgladem wielu
uzytkownikow

Praca zdalna
= szybka obstuga przez internet

= bez zastosowania specjalnego sprzetu czy aplikacii
zewnetrznych

praca w czasie rzeczywistym przez GSM/GPRS/3G
klienci iOS, Android i Windows 8

hosting serwera w chmurze

Otwarty

= klienci na platformy Windows, Mac OS X, Android, iOS
oraz Linux

skalowalne serwery

narzedzia komunikacji z zewnetrznymi aplikacjami
W czasie rzeczywistym

wybor bazy danych: wtasna, obiektowa lub relacyjna

dostepne zewnetrzne narzedzia Business Intelligence

Miedzynarodowy
= wielowalutowos¢
= ewidencja w dwoch walutach podstawowych
= wydruki, dane i raportowanie w wielu jezykach obcych
= interfejs w 30 wersjach jezykowych

= obecny we wszystkich wiekszych krajach

& HANSAWORLD

Prosty w obstudze
= szeroki zbidr standardowych raportow
= peten drill-down/drill-across
= edytowalne formularze wydrukéw i raporty finansowe

= funkcja przeciagania drag and drop z wielokrotnym
wyborem

= spoéjny uktad, projekt i architektura

Szybki do wdrozenia
= sprawdzona i skuteczna technologia
= jedna baza danych, jeden interfejs
= szeroki zakres funkcjonalnosci standardowych

= niewielkie potrzeby dostosowan na zyczenie

Bezpieczne rozwigzanie na przyszios¢
= mieszane platformy dla serwera i klientow
= standardowa technologia
= setki tysiecy godzin pracy uzytkownikéw

= proste aktualizacje

Gama produktéw HansaWorld jest zaprojektowana tak,

aby maksymalnie sprosta¢ potrzebom i mozliwosciom firm.
Przedsiebiorstwa kazdej wielkosci, z wiekszosci branz moga
znalez¢ rozwigzanie, ktére odpowiada szczegoinym
potrzebom ich biznesu, przy niskim naktadzie kosztow.

To dlatego ponad 79000 firm wybrato oprogramowanie
HansaWorld do obstugi swojej firmy.

www.hansaworld.com
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Moduty
= Powiadomienia = E-mail = MRP = Zarzgdzanie zasobami
= Kasa = Wydatki pracownicze = Ksiega zakupow = Restauracja
= Czeki = Faks = Punkty sprzedazy = Zamoéwienia sprzedazy
= Poczta i konferencje = Srodki trwate = Punkty sprzedazy offline = Zlecenia ustug

= Konsolidacja = Ksiega gtébwna = Zarzgdzanie cenami = Sprzedaz udziatéw
= Kontrakty = Kalendarz = Produkcja = SmartView
= Szkolenia = Hotel = Zamowienia zakupu = Business Intelligence
= Zarzadzanie kredytem = Kadry = Oferty = Manager zadan
= CRM = Magazyn wewnetrzny = Ksiega sprzedazy = | og telefoniczny
= Deklaracje celne = Magazyn = Wynajem = TimeKeeper
= |ntegralnos$¢ danych = Jubiler = Generator raportow = Magazyn wysokiego sktadu
= EDI = Projekty = Kurort = Sklep internetowy i CMS
Technologie
= Business Communicator = |nteligentny routing = Kreator SmartApps
(Asterisk, Skype i TAPI) = Narzedzia do integracji = WAN
= Edytor wydrukéw = Massive Cache
= Jezyk programowania HAL = SQL Shadowing
Serwisy
= sprawdzanie adresu = faktury elektroniczne = kursy walut
= historia kredytu = import wyciggdéw bankowych
= Obstuga ptatnosci kartg = elektroniczne deklaracje
Profil firmy Strategia produktu

HansaWorld jest pierwszym duzym producentem
oprogramowania dostarczajgcym peten pakiet

do zarzadzania zasobami materiatowymi (ERP), obstugi
finansoéw i zarzgdzania relacjami z klientem (CRM),

jak réwniez szerokiej gamy rozwigzan dla specyficznych
branz na tablety i telefony komérkowe. HansaWorld utrzymuije
ciagfa technologiczna przewaga w miedzynarodowej branzy
oprogramowania dla firm. Grupa zatrudnia okoto 300
pracownikéw we wtasnych biurach, jak réwniez posiada
szeroka sie¢ firm partnerskich w ponad 110 krajach,

na wszystkich kontynentach, co pozwala na prowadzenie
miedzynarodowych wdrozen zarzgdzanych z jednego punktu
obejmujacego wiele krajow. Rozwigzania sg dostepne

w ilosci jezykdw nieobstugiwanej przez innych dostawcow,
pracujgc na wszystkich gtéwnych systemach operacyjnych

i wspierajg mobilno$¢ z wykorzystaniem laptopodw, tabletow

i telefonéw. Ponad 79.000 instalacji na catym $wiecie
wzmacnia pozycje globalnego lidera. HansaWorld
nieprzerwanie inwestuje w badania i rozwoj aby zapewni¢
innowacyjne i przysztosciowe rozwigzania wspomagajace
efektywng i sprawng prace firm, taczac ponad 30 letnie
doswiadczenie z globalng wiedzg i lokalng reprezentacja.

& HANSAWORLD

Zaawansowany interfejs Standard ERP byt pierwotnie
zaprojektowany dla komputeréw Apple Macintosh w 1988
roku. W 1994, kiedy pojawita sie wersja na platforme
Windows, system posiadat juz tysigce zadowolonych
uzytkownikow. Doswiadczenie HansaWorld w sprzedazy

na rynkach miedzynarodowych oraz nowoczesna technologia
stawiajg system w doskonatej pozycji pozwalajgcej sprostac
wyzwaniom nadchodzacej dekady. HansaWorld zapewnia
szerokg game technologii wykorzystywanych przez
e-business, jak wewnetrzny i zewnetrzny e-mail, sklep
internetowy, portal korporacyjny i praca na urzadzeniach
mobilnych. Standard ERP jest rozwijany przy wykorzystaniu
jezyka programowania C++, doskonatej technologii stuzgcej
projektowaniu baz danych oraz komunikacji sieciowe;.
Umozliwito to opracowanie produktu dziatajgcego na wielu
réznych platformach operacyjnych, przy jednoczesnym
zoptymalizowaniu kazdej wersji dla zapewnienia jej
najlepszego funkcjonowania. Obecnie Standard ERP jest
dostepny na Windows 11, Mac OS 13 i pdzniejsze, Linux

z wersjami na telefon i tablet z Android, iOS i Windows 8.
Windows 2000, Windows 2003, Windows CE, Windows XP are
registered trademarks of Microsoft Corporation. Apple Macintosh and
MAC OS are registered trademarks of Apple Computer Inc. xSeries,

pSeries, iSeries and zSeries are registered trademarks of IBM
Corporation. Copyright HansaWorld Ltd.

www.hansaworld.com
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