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‣ Kokenut ja rutinoitunut: Ohjelmistokehitystä vuodesta 
1988

‣ Partnerit: Kansainvälinen osaava partneriverkosto

‣ Moderni: Perustettu Ruotsissa ja todistetusti edelläkävijä

‣ Luotettava ja Joustava: Yli 550,00 asiakasyritystä yli 120 
maassa.

‣ Paikallinen: Käännetty yli 30:lle kielelle ja vastaa 
paikallisia vaatimuksia eri maissa

‣ Globaali:  18 toimistoa, 17 maassa 

‣ Arvot & Yrityskulttuuri: Kestävä kehitys & Filantrofia

HansaWorld Group — Toimittajan esittely



‣ CRM (Asiakkuudenhallinta)

‣ Sähköposti toiminnot

‣ Dokumenttihallinta


‣ Puhelin

‣ AI (tekoäly)

‣ Työnkulun yhteenveto


‣ Tehtävienhallinta

‣ Kalenteri

‣ Resurssiensuunnittelu

Ratkaisujen yleiskatsaus

‣ Kirjanpito
‣ Laskutus
‣ Ostoreskontra
‣ Myyntitilaukset
‣ Ostotilaukset

‣ Tarjoukset
‣ Varasto
‣ Monikielinen
‣ Integraatio
‣ Lomakkeiden muokkaus

‣ Numerosarjaseuranta
‣ Moniyritystietokanta

‣ Kassa

‣ Ravintola

‣ Majoitus ja Hotelli

‣ Vuokra

‣ Käyttöomaisuus


‣ Huoltotilaukset

‣ Projektilaskutus

‣ Sopimusten hallinta

‣ Tuotanto

‣ Materiaalihallinto


Digital Office Sähköinen Viestintä

Toimialakohtaiset Ratkaisut

Vakioratkaisut



✓ Etätyö — Oikeat työkalut yhdessä 
paikassa


✓ Helppo käyttöönotto - Usein jo 
käytössä


✓ Edullinen käyttöönotto - Tuttu 
käyttöliittymä, ei koulutusta


SERP Digital Office

Työnkulun yhteenveto Sähköposti/Konferenssit Dokumenttihallinta Resurssiensuunnittelu

Kalenterit Tehtävienhallinta AI Puhelinjärjestelmä CRM

✓ Mahdollisuus erottautua massasta 
tehokkaalla ratkaisulla


✓ Etätyön ja henkilöstön hallinta

Digital Office Sähköinen Viestintä



Kassa / Vähittäismyynti

Miksi Standard ERP Unique Selling Points 

‣ Helppo käyttöönotto

‣ Toimii desktop versiona ja selaimella

‣ Offline synkronointi (ei vaadi verkkoyhteyttä)

‣ Tukee HansaWorldin verkkokauppaa ja muita verkkokauppa-

alustoja

‣ Amazon, Ebay ja muita marketplace 

integraatiomahdollisuuksia

‣ Monipuolinen kuittihallinta

‣ Huoltotilausten hallinta

‣ Varastotoiminnot

‣ Mobiilituki

‣ Dynaaminen hinnoittelu

‣ Kanta-asiakasohjelman tuki 

‣ Lahjakorttien hallinta



Logistiikka ja jakelu

‣ Tehokas tietokantarakenne nopeaan tiedon syöttämiseen

‣ Laajat kielivaihtoehdot ja toiminnot kansainvälisille yrityksille

‣ Toimii monessa mobiililaitteessa

‣ Varastonhallinta täysin integroituna, reaaliaikaiseen datan 

seurantaan 

‣ Integroitu puhelinjärjestelmä tehostettuun tilaustenhallintaan ja 

asiakaspalveluun

‣ Offline synkronointi varastonhallintaan, joka ei vaadi 

verkkoyhteyttä

‣ Laajat integraatio mahdollisuudet kuljetusyhtiöihin

Miksi Standard ERP Unique Selling Points 



‣ Ylitetetään yritysohjelmistovaatimukset yhdessä täysin 
integroidulla ratkaisulla

‣ Ilmainen lataus - matalan riskin ja investoinnin kokeilujakso
‣ Hybridipilvi - Oma palvelin / Pilvipalvelu ja kolmannen 

osapuolen pilvipalvelu
‣ Natiivisovellus kaikilla tunnetuilla alustoilla ja laitteilla
‣ Skaalautuva nyky-ja tulevaisuuden tarpeille.
‣ Ennenäkemätön nopeus ja käytettävyys
‣ Low hardware overhead costs and consulting requirements 

Matalat IT-infrakustannukset
‣ Konsultointikevyt kokonaisratkaisu
‣ All-in-one, täysin integroitu ratkaisu — Minimoi integraatoita
‣ Kattava ja reaaliaikainen raportointi/ seuranta 

Miten erottaudutaan asiakasrajapinnassa



‣ Orgaaninen kasvu edistyneellä kehityksellä - HAL
‣ Aito monivaluutta, monikielisyys ja konsolidointi
‣ Paikallisten ja kansainvälisten vaatimusten 

ymmärtäminen 
‣ Kevyet koulutus ja käyttöönotto vaatimukset
‣ Voittava käyttöliittymä - Yhtenäinen koko 

ohjelmistossa
‣ Hallitustason Fokus — Mukana operatiivisessa 

työssä
‣ Toimiva ja kustannustehokas partnerimalli
‣  Partner non-compete 

Vaatimusten ymmärtäminen ja Partner fokus

HansaWorldin X-faktor


